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• ES UNA GUIA QUE NOS ORIENTA EN LAS CONDUCTAS ACEPTADAS.
• NOS SIRVE PARA DELIMITAR RESPONSABILIDADES Y TOMAR LAS MEJORES DECISIONES.
• NOS APLICA A TODOS QUIENES FORMAMOS PARTES DE QActions System SRL.
• PROTEGE EL FUTURO DE LA EMPRESA

DE QUÉ HABLAMOS CUANDO NOS REFERIMOS AL CÓDIGO DE ÉTICA 

LA CULTURA DE LA EMPRESA INSPIRA LA ÉTICA Y LA INTEGRIDAD 
EN SUS COLABORADORES Y PRÁCTICAS COMERCIALES.



MISIÓN

“Brindar soluciones tecnológicas a los clientes a través de servicios fiables e innovadores 
respetando nuestros valores como compañía”

VISIÓN

“Ser reconocida a nivel nacional e internacional como una empresa de excelencia, 
confiable e innovadora, que se mantiene en constante actualización y fluyendo con los 
cambios tecnológicos.”

INNOVACIÓN 
EVOLUCIÓN
EXCELENCIA

TRANSPARENCIA
ORIENTACIÓN AL CLIENTE 

COMPROMISO 
MEJORA CONTINUA

VALORES



El Código de Ética, como todas las políticas y procedimientos de QActions System SRL
se aplican a todos los empleados, incluidos los miembros del Directorio de QActions
System SRL y sus subsidiarias.

ALCANCE

¿CUÁL ES EL PROPÓSITO DEL CÓDIGO DE ÉTICA?
Establecer y aplicar normas éticas y legales con claridad , para la mejor 

comprensión de todos.



• Código de Ética de la Compañía,

• Ley 27.401 (Responsabilidad Penal Personas Jurídicas),

• Ley 25.246 (Encubrimiento y Lavado de Activos de Origen Delictivo),

• Ley 25.188 (Ética en la función pública),

• Decreto PEN Nº 1179/2016 (Régimen de obsequios a funcionarios públicos),

• Decretos 1030/2016 y 1023/2001 (Régimen de contrataciones de la Administración

Nacional),

• Decisión Administrativa 409/2020 (Emergencia Sanitaria – Procedimientos de Selección).

MARCO REGULATORIO

QActions System SRL está obligada y comprometida a acatar las leyes del país en el que trabaja, 
cumpliendo con altos estándares éticos apoyados por las políticas y procedimientos internos.



• Somos personalmente responsables del seguimiento del Código de Ética, lo que 
incluye buscar ayuda cuando sea necesario para evitar conductas comerciales 
poco éticas o ilegales.

• Es un deber de todo estar al tanto de las leyes, las normas y las prácticas 
relacionadas con nuestro trabajo o tarea.

• En caso de conflicto entre una ley más restrictivas y principios establecidos en el 
Código de Ética , prevalece la ley.

Responsabilidad de todos



• RESPETO
• PRIVACIDAD Y DIGNIDAD
• LUGAR DE TRABAJO
• IGUALDAD DE OPORTUNIDADES
• VIOLENCIA EN EL LUGAR DE TRABAJO
• DERECHOS HUMANOS

CONDUCTAS COMERCIALES 
QUE ASEGURAN LA INTEGRIDAD



Es la responsabilidad que las empresas e 
industrias tiene con respecto al medio 

ambiente y con el conjunto de la sociedad de la 
que forma parte.

RESPONSABILIDAD SOCIAL CORPORATIVA 
(RSC)

RSC

PERSONAS
PLANETA

EMPRESA



• Todos los empleados, actuando de buena fe, pueden denunciar 
una actividad que es una violación al Código de Ética.
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• Anónimamente o indicando quien sos. 
• Protección al denunciante.
• Confidencialidad de la denuncia. 



Muchas gracias por su 
atención


